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“No hay riesgo de desabastecimiento de
farmacos pero si pasara, hay alternativas”

“Cofarte pudo financiar gran parte de los retrasos en los impagos y sirvié de muro de

contencion paralas boticas”

M. Plasencia
SANTA CRUZ DE TENERIFE

LaCooperativa Farmacéuticade
Tenerife (Cofarte) desarrollasu fun-
cion desde mas de cuatro décadas.
Desdesualmacén,instaladoenLos
Majuelos, distribuye medicamen-
tos y otros productos de botica ala
totalidad del sector de la provincia
de Santa Cruzde Tenerife. Suactual
presidente, Joaquin Luno, al cum-
plir su primer ano en el cargo, de-
fiendelaimportanciadelalabor de
la Cooperativa dentro del colectivo
farmacéutico y aboga por su cola-
boracion para una mejor calidad
asistencial ala poblacion.

;Cuales son los retos inme-
diatos de Cofarte?

Continuar haciendo lo que ha-
cemos ahora. Somos los garantes
de que el medicamento llegue al
paciente, del abastecimiento enlas
farmacias. El futuro va por abun-
dar en la mision de la farmacia, in-
novar para contribuir a hacer sos-
tenible el sistema sanitario, para
que no se sostenga a costa de qui-
tar derechos al paciente sino apor-
tar valor y desarrollo en nuestro
ambito. Los avances tecnologicos
permiten alcanzarla excelenciaen
esa primera linea de prevencion y
devigilancia, quelasalud delos pa-
cientes no empeore o novayamds
alld delo que tiene que ir.

Esa vision parte precisamen-
tede quelosresponsables de Co-
farte son farmacéuticos

Claro, somos parte del sistema.
El modelo farmacéutico espanol
esunengranaje que tiene como es-
piritu central la accesibilidad al
medicamento a todos los espano-
les en las mismas condiciones.

Hablaba de la innovacion,
tanto la Cooperativa como el
sector se ha ido adaptando a la
evolucion tecnoldgica pero
squé pasos les resta dar ahora?

En el almacén, como mayorista
de distribucion logistica tenemos
ungrado derobotizacion muyalto,
unnoventay pico por ciento,loque
significa que esa cantidad de los
productos que salen de allihan pa-
sado por un robot. Nos queda so-
lorobotizar el frio, los termoldbiles,
lasinsulinasy ese tipo de cosas, pe-
ro realmente estamos muy avan-
zados. También desde el punto de
vista informdtico ya tenemos pro-
gramas gestores de aprovisiona-
miento paratener el abastecimien-
to siempre garantizado, programas
degestion dela cooperativay, ade-
mas, tenemos un programa de ges-
tion propio para las farmacias.

;Sigue habiendo riesgo desa-
bastecimiento por la particula-
ridad geografica delas Islas?

Como decia, las cooperativas
somos pieza clave; es decir, una far-
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macia, por muy recondito que sea
elsitio donde esté, sino eres capaz
de llevarle no muchos medica-
mentos sino un medicamento que
valga lo mismo que en la Gran Via
no tiene sentido. Ademas aqui co-
bramuchamadsimportanciaporla
fragmentacionylejania, esta singu-
laridad que tenemos. Todaviaenla
Peninsula puede haber un labora-
torio que sirva puerta a puerta ala
farmacia pero aqui tienes que te-
ner cantidad y variedad desde el
punto de vista cualitativo. Nosotros
tenemos un arsenal enorme de
mas de 30.000 referencias. Por es-
tar aqui, tenemos un stock para
contingencias mayor que cual-
quier almacén de la Peninsula pa-
raafrontar cualquier situacion. Co-
mo ejemplo, si como por el volcan
de Islandia se cierra el espacio aé-
reo, tenemos para responder.
Casos concretos si que hay
Si, pero es verdad que no hay
tantoriesgo. Sitienes unamarcade
referencia y se rompe el stock es
siempre por problemas de produc-
cion, y en muchos casos hay alter-
nativa congenéricos. Puede haber

algiin desabastecimiento pero se
produce como problemaestructu-
ral, de produccion, dellaboratorio,
de retirada de algin lote,... Habla-
mos de un problema global.

;Como colaborala Coopera-
tiva con esa funcion mas de asis-
tencia sanitaria del profesional
de farmacia?

Conlamisma sinergia de aunar
fuerzas para proporcionar al far-
macéutico igual que el medica-
mento almismo coste en cualquier
parte, pues también la tecnologfa.
Todo lo que se necesita para que
esa farmacia del futuro de la que
hablamos, que queremos es tecno-
logfa. Con la Cooperativa detrds
consigues hacer economias de es-
calaporque sinohabria que afron-
tar ciertos costes que por mucha
voluntad que tengas desde la far-
macia no podrias.

Ademas, realizan formacion
también ;verdad?

Si, es uno de nuestros servicios y
nos empenamos mucho en ese te-
ma. Ahora mismo vamos a empe-
zar un master en gestion de farma-
cias, porquelos farmacéuticos tene-

“El sector necesita mds estabilidad en la regulacion”

mos una carrera rica desde el pun-
to de vista sanitario, pero cuando
caes en una oficina de la farmacia
tienes que gestionar una empresa.
Ademis, acciones de formacion sa-
nitariaen todoslos aspectos. Se tra-
ta de un gran servicio, muy impor-
tante, que no se podria hacer sino
tuviera a ala Cooperativa detras.

Noeslatunicaquefuncionaen
la provincia

Hay dos cooperativas canarias,
CofarteyCofarcaenlaotraprovin-
ciayluego estd Cofares, que esuna
cooperativa de Madrid que en su
dia quiso ir a diferentes territorios
ainstalarse. El peso dela distribu-
cion en Canarias por cuotade mer-
cado lo llevamos Cofarte y Cofar-
ca. Trabajamos mucho juntos y te-
nemosyaapunto de sacar un plan
de contingencia importante para
que si en algiin momento dado al-
gunodelos dos sufre alguna catds-
trofe el ser capaces desde uno de
los dos almacenes abastecer a to-
dalacomunidad auténoma. Ade-
mds, también nos apoyamos en si-
nergias detodotipoyesimportan-
te que haya almacenes con la sen-
sibilidad de nuestro hecho diferen-
cial, de nuestra singularidad, que
paratomar unadecision no depen-
da de gente de la otra punta de Es-
pana. Es una dimension que te per-
mite ser competitivo pero agil.

;Cuales son las necesidades
que tienen para cumplir con to-
do estos retos y funciones?

Elsectorengeneral estdimuyre-
gulado y precisamente necesita-
mos cierta estabilidad regulatoria
pero también economica. Cual-
quier cambio de norma dispara el
gasto, y genera un trabajo enorme.
Entiendo que son cosas que hay
que hacer pero generadesgastey
esloque masdesvelo nos provoca.

Pero se trata de una cuestion
que depende mas del Gobierno
central que dela Administracion
canaria...

Muchas cosas estan cedidas a
las comunidades auténomas pe-
roesverdad que se tratade una po-
litica sanitaria nacional. Entiendo
que se nos reconoce la importan-
cia, esvital en Canarias, pero nues-
tra obligacion también es que la
gentenosconozcay queveaquela
farmacia es un establecimiento
importante desde el punto devista
del medicamento, pero tiene de-
trds una rebotica, una gran farma-
cia que es la nuestra, que es la que
tiene esa capacidad de capilaridad,
de accion, dellegaryde que no ha-
ya desabastecimiento.

Desde el punto de vista mas
empresarial, se hasolventado el
retraso enlos pagos pero ;como
estd la situacion?

Pasamos una época dura, pero
justo cobramos una importancia

enorme porque gracias a Cofarte se
pudo financiar gran parte de esos
retrasos. Las farmacias no dejaron
dedispensary esohabiaque pagar-
lo. Cofartele dio alas farmacias ese
musculo de financiacion que sino
hubiera estado Cofarte hubiéra-
mos corridounriesgo bastante ma-
yor deun posible desabastecimien-
to, pero por la incapacidad econé-
mica de algunos establecimientos.
Nos cogi6 con el pie cambiado y
Cofartefueunmurode contencion,
un pilar, que nos da mds razén de
existencia aunque ojald no tuviéra-
mos que volver a pasarlo.

;Pero se hanrecuperado?

Si, es verdad que hubo una cai-
daimportante y no hemos llega-
do a la estabilidad anterior pero
realmente tenemos una tenden-
ciabuena.

Vamos a sacar un
plan con Las Palmas
para que en caso de
catdstrofe se responda
paratodas las Islas

Nuestra capilaridad
permite encontrar
un medicamento en
cualquier sitio en las
mismas condiciones

Estaba pendiente la amplia-
cion del almacén, ;no se ha eje-
cutado?

Tuvimos en su dia un proyecto
deirnos a otro sitio pero con la cri-
sis paramos e intentamos adecuar
nuestro almacén, optimizarlo, y
realmente lo conseguimos. De he-
cho este ailo tenemos una obra in-
terna porque tenemos volumetria
también que nos los permite, Con
robotizaciones nuevas consegui-
mos reinventar nuestro espacioy
ahoramismo estamos bien, justos
peroconlatecnologfaselogranuti-
lizar ciertas cosas del edificio que
se disenaron con bastante buen
criterio pero que se pueden ahora
aprovechar mejor. Es necesario
que estemos en el mismo espacio
por el sistema de robotizacion que
necesitan cierta continuidad.

Habla de suimportanciapara
elsistema, ;cree quelasociedad
los conoce o lo sabe?

Lagente debe entender cuando
veaunfurgén por ahiloimportan-
te que es. Lagentenos conoce bas-
tante perome gustaria que nos co-
nociera mds, por aquello de que
estén tranquilos, que sepan que
por generacion espontanea no
aparece unmedicamento en el ba-
rrio de Las Rosas en Agulo, que es
el ejemplo que pongo siempre.
Eso es fundamental, lo que no me
gustaria que lagente se diera cuen-
ta delo importante que es Cofarte
cuando no lo tengamos.

;Hace falta industria farma-
céutica en las Islas?

Hacefaltatodolo que genere te-
jido econdmica. serfa estupendo
que la hubiera. Hay laboratorios y
algunos emergentes de cosmética
o nutricion que estan caminando
y van en alza. Tendriamos mucho
mds que ganar que perder si tuvié-
ramos mas industria aqui.



